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ZADEVA: Predlog Uredbe Evropskega parlamenta in Sveta o razveljavitvi Uredbe (EU) st.
524/2013 ter spremembi uredb (EU) 2017/2394 in (EU) 2018/1724 v zvezi z ukinitvijo evropske
platforme za spletno reSevanje potrosniskih sporov — MNENJE

ZVEZA: vas dopis §t. 323-52/2023/3, prejet dne 10. 11. 2023

Spostovani,

na podlagi vasega zaprosila, 3. toCke prvega odstavka 55. ¢lena Zakona o varstvu osebnih podatkov
(ZVOP-2) ter 57. ¢lena Uredbe (EU) 2016/679 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 27. aprila 2016
o varstvu posameznikov pri obdelavi osebnih podatkov in o prostem pretoku takih podatkov ter
razveljavitvi Direktive 95/46/ES (SploSna uredba) Informacijski pooblas€enec (IP) posreduje mnenje
na prejeti Predlog Uredbe Evropskega parlamenta in Sveta o razveljavitvi Uredbe (EU) §t. 524/2013
ter spremembi uredb (EU) 2017/2394 in (EU) 2018/1724 v zvezi z ukinitvijo evropske platforme za
spletno reSevanje potroSniskih sporov (predlog uredbe EU).

IP informativno tudi tokrat poudarja, da ni vklju€en, niti pristojen za sodelovanje v zakonodajnem
postopku EU ali pripravo formalnih mnenj na posamezne zakonske predloge na ravni EU. V kolikor je
zanje zaproSen Evropski odbor za varstvo podatkov, IP takSna mnenja pripravlja zgolj kot ¢lan tega
evropskega odbora. V opisanem primeru pa je prav tako za nadzor obdelav osebnih podatkov s strani
Evropske komisije pristojen Evropski nadzornik za varstvo podatkov.

Po pregledu gradiva v zvezi z materijo, ki jo predlog uredbe EU ureja iz previdnosti zgolj opozarjamo,
da bi bilo verjetno treba v zvezi z obdelavo osebnih podatkov zbranih na podlagi platforme, ki bo
ukinjena, ustrezno nasloviti tudi morebitho hrambo osebnih podatkov, ki jih na tej podlagi hranijo
nacionalni organi (sklepamo, da gre za pristojne organe po Uredbi (EU) §t. 542/2013 in organe ARS)
ter o spremembah ustrezno obvestiti posameznike, katerih osebni podatki so se obdelovali, ¢e je to
glede na konkretne okoliS¢ine posameznih postopkov relevantno.

Prav tako bi bilo morda smiselno v uredbi jasno opredeliti odgovornosti zavezancev za posamezne
faze izbrisa ali sklope podatkov. Sklepamo, da gre v delu, ki se nana8a na platformo SRS to EK, v
delu, ko obdelava poteka v drzavah €lanicah pa pristojni organi po Uredbi (EU) &t. 542/2013 in organi
ARS, saj v praksi glede na kompleksnost tovrstnih sistemov in postopkov obdelav osebnih podatkov,
ki potekajo tako na ravni upravljavca platforme (torej primarno verjetno EK) kot drzav &lanic lahko
prihaja do nejasnosti.

Lep pozdrav.
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